Standardy ochrony
matoletnich

Procedury wewnetrzne regulujace ochrone
matoletniego przed krzywdzeniem

Wersja skrocona

Szkota Podstawowa
im. Powstancow Wielkopolskich

»Staram sie dziecko zrozumiec, nie szkodzi¢ mu, stwarza¢ mu warunki
i bodZce, aby chciato byc lepsze. Dobry czfowiek to taki, ktory czuje co
drugi czuje!

J. Korczak



Wewnetrzne procedury regulujace ochrone Dziecka przed przemocg sa zgodne z obowigzujacymi w
jednostce dokumentami: Statutem Szkoty, Szkolnym Programem Wychowawczo-Profilaktycznym,
Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych oraz obowigzujacymi przepisami prawa:

+ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

“ Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogoélne ONZ z 20 listopada
1989 1. (Dz. U. 2 1991.120.526 ze zm.);

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);
Ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.);
Ustawg z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.);
Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoroéw formularzy "Niebieska Karta".
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« Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoScia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. 22023 r. poz. 1304 ze zm.)

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a
personelem — zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Pracowniku! Dzialaj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko
blednej interpretacji Twojego zachowania.

Zachowania niedozwolone w komunikacji z maloletnimi:

« Nie wolno Ci poniza¢, zawstydza¢, upokarzac¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych
dzieci.

“ Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

* Nie wolno Ci zachowywaé si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

% Nie wolno Ci uzywac¢ jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego w szczegolnosci w

sytuacjach niepowodzen edukacyjnych;

Nie wolno Ci nasmiewac si¢ z dziecka i zachg¢ca¢ do tego innych;
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Nie wolno Ci faworyzowac dziecka w klasie, tak ze niektore dzieci czuja si¢ wykluczone

Zachowania pozadane w komunikacji z maloletnimi:
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W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.
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Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

0.0
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¢ Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ dziecko, wyja$nij mu to najszybciej jak to mozliwe.

« Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw uchylone drzwi
do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.

% Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec konkretnego

zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od

procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi:

*» Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

* Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

¢ Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

% Podczas dhuizszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

Zalecenia:
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Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
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Zachowaj szczegodlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia,
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w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

“ Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiladzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osobg odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujaca
procedurg interwencji.

* W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z
toalety. Zadbaj oto, aby w kazdej z czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych asystowata Ci
inna osoba z instytucji. Jesli pielggnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do Twoich
obowiazkoéw, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.

R/

% Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
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s Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s3 kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stluzbowy, dziennik
elektroniczny).

«» Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowaé
o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgodg na taki kontakt.

% Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci

sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich

informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoOw oraz opiekunow.

Gdy do Szkoly uczegszcza Dziecko ze zdiagnozowang chorobg przewlekla lub niepetnosprawnoscia
nauczyciel zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z pozyskanymi przez Szkote informacjami na temat
choroby lub trudno$ci Dziecka oraz wynikajacych z niej ograniczen w funkcjonowaniu. Nauczyciel
zobowigzany jest wspllnie ze specjalistami zatrudnionymi w Szkole dostosowa¢ formy pracy
dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej do mozliwosci psychofizycznych tego Dziecka.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet

Urzadzenia elektroniczne nalezy uzywac¢ zgodnie z zasadami okre$lonymi w Statucie Szkoty
Podstawowej im. Powstancéw Wielkopolskich w Nieparcie, ponadto, nalezy pamietac, ze:

¢ Nalezy szanowac prywatnos¢ innych — nieodpuszczalne jest nagrywanie, fotografowanie czy
udostepnianie informacji bez zgody zainteresowanych.

«» Uzytkownicy sa odpowiedzialni za swoje dziatania online. Nalezy unika¢ publikowania,
udostepniania lub rozpowszechniania nieodpowiednich tresci.

¢ Nalezy przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa online. Nie nalezy udostepnia¢ prywatnych danych,
hasta oraz innych informacji.

% Zakazuje si¢ dostepu do  publikowania i rozpowszechniania treSci pornograficznych,
nielegalnych, obrazliwych, dyskryminujacych lub w inny sposéb naruszajacych zasady etyki i
prawa.

«» Zakazuje si¢ wszelkich form cyberprzemocy, takich jak zastraszanie, szkalowanie czy
atakowanie innych uczniow online.

% Szkota zastrzega sobie prawo do monitorowania aktywnosci online uczniow w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i przestrzegania zasad.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Dzieci

W sytuacjach, w ktérych rodzice lub widzowie szkolnych wydarzen i uroczystosci itd. rejestruja
wizerunki Dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym,
ze:
% Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdj¢¢/nagran zawierajacych wizerunki Dzieci i
0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku Dzieci — przez ich
rodzicow.
“ Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki Dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni
tych Dzieci wyrazg na to zgode,
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*» Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mogt uzyskac dostep do wizerunku Dziecka.

Jesli Dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku Dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzj¢. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami opiekunami prawnymi i
Dzie¢mi, w jaki sposdb osoba rejestrujaca wydarzenie bgdzie mogla zidentyfikowa¢ Dziecko, aby nie
utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwiazanie, jakie przyjmiemy,
nie bedzie wykluczajace dla Dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Szkota przechowuje materiaty zawierajace wizerunek Dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny
dla Dzieci:
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¢ Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknigtej na klucz
szafce, a no$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do os6b uprawnionych przez instytucje. Nosniki beda
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony
przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.

% Szkota nie przechowuje materialdw elektronicznych zawierajacych wizerunki Dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komoérkowe i urzadzenia z
pamigcia przenosng (np. pendrive).

¢+ Szkota nie wyraza zgody na uzywanie przez pracownikow osobistych urzadzen rejestrujacych
(4. telefony komodrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow
Dzieci.

< Jedynym sprzetem, ktorego Szkola uzywa jako instytucja, sa urzadzenia rejestrujace nalezace
do jednostki.

s W szkole obowigzuje zakaz uzywania przez Uczniow telefonow komorkowych i innych

urzadzen elektronicznych, zgodnie z zapisami w Statucie Szkoty.

Jak rozpoznac przemoc wobec Dziecka ?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze Dziecko doswiadcza przemocy,
jesli jednak symptom powtarza si¢, badz wystepuje ich kilka rownoczesnie z duzym
prawdopodobienstwem mozna okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem Dziecka. Zareaguj,
gdy:

K/
.0

L)

Dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie,
Dziecko kradnie jedzenie, pieniadze itp.,
Dziecko zebrze,
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Dziecko jest gtodne,
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Dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.,
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Dziecko nie ma przyborow szkolnych, odziezy, butéw i innych przedmiotow codziennego

uzytku,

“ Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktorych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia,

*» Podawane przez Dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp. Dziecko czgsto je zmienia,

¢ Pojawia si¢ nieche¢ przed udziatem w lekcjach wychowania fizycznego,
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Dziecko nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody,
Dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu,
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Dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

Dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, glowy, mdtosci
itp.,

« Dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje si¢
agresywnie, buntuje si¢, samookalecza sig¢ itp.,
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Dziecko osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci,
Dziecko ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.),
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Dziecko uzywa srodkow psychoaktywnych,

Dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. lepko$¢ emocjonalna Dziecka),
Dziecko moczy i zanieczyszcza si¢ bezwiednie w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych osob,

Dziecko ma otarcia naskorka, bolesnos¢ narzadéw plciowych i/lub odbytu,

X3

%

)/
0.0

O/
.0

L)

K/
.0

L)

W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu Dziecka zaczynaja dominowac¢ elementy/
motywy seksualne,

Dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku,

Dziecko ucieka z domu,

Nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania Dziecka,
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Dziecko mowi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktorych doswiadcza,

Zwro¢ uwage, gdy:

<> Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnienia przyczyn obrazen Dziecka,

<> Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi
losem Dziecka,

< Rodzic (opiekun) méwi o Dziecku w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza i
strofuje Dziecko (np.: uzywajac wulgaryzmow, obrazliwych okreslen)

X Rodzic (opiekun) poddaje Dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub
zbyt pobtazliwy lub odrzuca Dziecko,

<> Rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami Dziecka,

<> Rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
Dziecko,
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* Rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depres;ji,
o Rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie,

*
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Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np.: reaguje nicadekwatnie
do sytuacji, wypowiada si¢ niespojnie,

< Rodzic (opiekun) nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby Dziecka,

< Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa,

X Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z
Dzieckiem,

X Rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych.

Jak rozmawia¢é z Dzieckiem krzywdzonym ?

0,

> Zadbaj o sprzyjajace warunki rozmowy:
o oddzielny pokdj,



o z dala od 0sob postronnych,

o) brak pospiechu.

o Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa Dziecku
X Przyjmij pozycje ciata dostosowang do pozycji Dziecka — usigdzcie razem z
Dzieckiem, jesli to niemozliwe, przykucnij tak, aby Twoje oczy znajdowaly si¢ na poziomie
oczu Dziecka, zapytaj o to, czy odlegtos¢ migdzy Wami jest dla Dziecka komfortowa, czy
powiniene$/powinnas si¢ odsunac.

<> Uzywaj jezyka zrozumialego dla Dziecka.

X Okazuj Dziecku szacunek, akceptacje i empatie.

o> Badz cierpliwy — Dziecko moze poczatkowo zaprzeczac lub nie chcie¢ rozmawiac.

X Nie naciskaj na Dziecko — prawdy rozmowa o trudnos$ciach czy do$wiadczeniach
traumatycznych moze taczy¢ si¢ z Igkiem.

<> Unikaj naprowadzania Dziecka na odpowiedzi, ktore chciatby$ ustyszeé.

< Uzywaj sformutowan ,,Wyobrazam sobie, ze...” np. to trudne, Ze nie jest fatwo mowic

o wydarzeniach czy sytuacjach, trudnych czy traumatycznych.
X Podzickuj, za okazanie zaufania i odwage podzielenia si¢ trudnym do§wiadczeniem.
Badz swiadomy oznak zaniepokojenia Dziecka o los rodzicow — nie wypowiadaj przy nim

negatywnych opinii o rodzicach.

<> Nazwij przemoc przemocg i uswiadom Dziecku, ze nie jest winne tego, co zrobit
dorosty.
<> Wyjasnij Dziecku w przystepny sposob, co zamierzasz dalej robi¢. Pamietaj, jak

trudna jest sytuacja Dziecka ze wzgledu na:
o wstyd,
poczucie winy,

o strach przed ponownym skrzywdzeniem,
o tajemnice,
o lojalno$¢ wobec sprawcy przemocy.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

R/

W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik
ma obowigzek sporzadzenia notatki stluzbowej i przekazania uzyskanej informacji do
pedagoga specjalnego lub pedagoga oraz Dyrektorowi. Nalezy oceni¢ czy zagrozone jest zycie
i zdrowie dziecka.

*» Dyrektor wzywa opiekundéw dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o
podejrzeniach.

% Dyrektor powinien sporzadzi¢ opis sytuacji przedszkolnej lub szkolnej i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz plan pomocy
dziecku.

+ Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

o podjecia przez szkote dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
wsparcia, jakie szkota zaoferuje dziecku;
skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku (jesli istnieje taka
potrzeba).
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W przypadkach bardziej skomplikowanych dyrektor powotuje Zespo6l interwencyjny, w
sktad ktorego wchodza: Pedagog, Pedagog Specjalny, Wychowawca, Dyrektor. Inni
pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka rowniez mogg bra¢ udzial w spotkaniu
Zespotu interwencyjnego.

Zasady i procedura postepowania w przypadku wykorzystywania
seksualnego dzieci

Dzialania pracownika w zwigzku z podejrzeniem wykorzystywania seksualnego dziecka:

Zapewnij dziecko, ze mu wierzysz - Dziecko musi wiedzie¢, ze moze liczy¢ na dorostego,
ktory mu wierzy i ktory udzieli mu pomocy. Osoba dorosta nie powinna osadza¢ tego, co
mowi dziecko, ani ocenia¢ jego wypowiedzi.

Zachowaj spokoj - Jesli Twoj wyraz twarzy lub zachowanie zdradzg, ze jestes wstrzasniety,
rozgniewany, pelen odrazy czy wytracony z rownowagi, to dziecko moze nie powiedzie¢ ci
wszystkiego na temat wykorzystywania, a nawet odwotac to, co powiedziato wczesnie;.
Zadbaj o spokojne miejsce, w ktorym bedziesz mogl porozmawiaé z dzieckiem na
osobnosci - Zadbaj o to, by rozmowa z dzieckiem odbyla si¢ na osobnosci. Wyjasnij mu, ze
musisz powiedzie¢ o tym, co od niego ustyszates, osobom, ktdére pomogg mu poradzi¢ sobie z
sytuacja. W kazdym wypadku poinformuj dziecko, ze konieczne jest poinformowanie o
wykorzystaniu 0sob, ktdre zapewnig mu bezpieczenstwo.

Nie skladaj obietnic, ktorych nie mozesz dotrzymac - Jesli ztozysz dziecku obietnice, ktorej
nie bedziesz mogt dotrzymac, dziecko uzna, ze jeste$ kolejnym dorostym, ktéremu nie mozna
ufa¢. Chociaz nauczyciel nie ma kompetencji i mozliwosci, by ochroni¢ dziecko przed
krzywdzeniem, moze by¢ osoba, ktora udzieli mu wsparcia, wywierajac dlugotrwaly
korzystny wptyw na jego zycie.

Nie osadzaj sprawcy ani tego, co zrobil - Jesli zaczniesz krytykowac sprawce, dziecko moze
si¢ za nim wstawi¢ i zacza¢ broni¢ cztowieka, ktorego w wielu wypadkach kocha. Kiedy
dziecko zaczyna broni¢ sprawcy, czg¢sto odwoluje to, co wcezesniej powiedziato i nie mowi
nikomu, jesli sytuacja wykorzystywania si¢ powtarza.

Natychmiast powiadom Dyrektora - Zgloszenie podejrzenie wykorzystania seksualnego
dziecka to Twoj prawny obowiazek.

Zachowaj dyskrecje - Zapewnij dziecko, ze, zajmujac si¢ jego sprawa, zachowasz dyskrecje i
7e o jego sytuacji dowiedzg si¢ tylko osoby, ktore moga mu pomoc, a nie wszyscy w Szkole
(nauczyciele lub inne dzieci). Dlatego bardzo wazna jest wiedza na temat tego, kogo i w jaki
sposob nalezy powiadomi¢ o sytuacji dziecka.

Powiedz dziecku, co si¢ bedzie dzialo - Przekaz dziecku jak najwigcej informacji na temat
tego, co si¢ wydarzy po ujawnieniu wykorzystywania. By¢ moze nie bedziesz umiat
odpowiedzie¢ na wszystkie pytania. Badz szczery. Jesli nie znasz odpowiedzi na zadane
pytanie, powiedz o tym dziecku.

Nie prowadz dochodzenia - Zostaw to specjalistom. Kiedy zgromadzisz informacje
wystarczajace do ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu wykorzystania seksualnego dziecka,
niec zadawaj dziecku dalszych pytan. Zadawanie pytan moze stwarza¢ problemy w
po6zniejszym procesie dochodzenia policyjnego lub prokuratorskiego.

Zapewnij sobie wsparcie - Informacje ujawnione przez dziecko moga wywotaé u ciebie
trudne emocje. Wazne, aby$ nie musial(a) radzi¢ sobie z nimi sam(a). Pomocna moze by¢
rozmowa z pedagogiem albo ze specjalista z organizacji dziatajacej w tym obszarze.



Jesli dziecko nie ujawnito wykorzystywania seksualnego wprost, ale jego wypowiedzi lub zachowania
budzg niepokoj, ze przezywa trudnosci lub problemy, nauczyciele powinni si¢ starac:

®,

<> Zapewni¢ dzieciom przestrzen do rozmowy o tym, ze dzieci i doro$li majg problemy
oraz ze warto wtedy zwraca¢ si¢ 0 pomoc.

<> Stworzy¢ okazje do indywidualnej rozmowy o sprawach, ktére moga martwic
dziecko.

X Zamiast narzuca¢ dziecku rozmowe, nalezy budowa¢ z nim relacje i dawa¢ mu
przestrzen, tak by wiedziato, ze kiedy tylko bedzie tego potrzebowaé, moze powiedzie¢ o
swoich problemach i poprosi¢ o pomoc.

< Uwaznie obserwuj zmiany w funkcjonowaniu dziecka. Wazne, aby dyskretnie
przygladac¢ si¢ dziecku i obserwowac potencjalne sygnaly zagrozenia. Zalecana jest rowniez
komunikacja z innymi instytucjami majacymi kontakt z dzieckiem w celu wymiany

informacji.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest wykorzystywane seksualnie, pracownik posiadajacy

taka

informacje¢ zobowiazany jest powiadomi¢ Dyrektora, ktory powiadamia policje,

prokurature.

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia Dziecka w szkole przez

pracownika jednostki:
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Osoba podejrzewajaca krzywdzenie Dziecka przez pracownika w Szkole zglasza problem
Dyrektorowi Szkoty.

Dyrektor Szkoty zapoznaje si¢ z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmowe¢ wyjasniajaca
z pracownikiem Szkoly podejrzanym o krzywdzenie, Uczniem /w obecnosci Pedagoga
szkolnego/, jego Rodzicami.

Odsuwa pracownika od bezposredniej pracy z Dzie¢mi do czasu wyjasnienia zdarzenia.
Wszystkie czynno$ci dokumentowane sg protokolem, ktéry sklada si¢ z wyjasnien
uczestnikow postgpowania.

W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw Iub dobra Dziecka, Dyrektor ma 14 dni
kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy
si¢ od dnia powzigcia informacji o zdarzeniu.

Zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi by¢ pisemne, dozwolona jest takze forma
telefoniczna czy tez elektroniczna. W tresci takiego zawiadomienia warto szczegdélowo opisac
zdarzenie, na podstawie ktérego Dyrektor wysnut podejrzenie popetnienia przez nauczyciela
przewinienia dyscyplinarnego.

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia Dziecka w Szkole przez

rowiesnikow:
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Osoba podejrzewajaca krzywdzenie Dziecka w Szkole przez réwiesnikow lub krzywdzone
Dziecko zgtasza problem do wychowawcy klasy/ Pedagoga szkolnego.

Wychowawca wraz z Pedagogiem powinien przeprowadzi¢ rozmowe z osobg poszkodowang
oraz z Dzieckiem/Dzie¢mi oskarzonymi o krzywdzenie swojego kolegi, badz kolezanki.

Po przeprowadzeniu takich rozmoéw wychowawca wraz z Pedagogiem pomagaja Dziecku —
ofierze i Dziecku — sprawcy.
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s W przypadku bardziej skomplikowanym Pedagog Szkolny powinien zglosi¢ problem do
Dyrektora Szkoty.

Procedura postepowania wobec Ucznia, ktory stat sie ofiarg czynu

karalnego:

*» Jezeli zachodzi potrzeba nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej oraz wezwac
pogotowie.
Niezwlocznie powiadomi¢ o fakcie Dyrektora Szkoty.
Powiadomi¢ Rodzicow Ucznia.
Osoba bedaca swiadkiem zdarzenia powinna zabezpieczy¢ ewentualne dowody przestepstwa,
(np. ostre przedmioty, przedmioty pochodzace z kradziezy).
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+ Niezwloczne wezwanie Policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$é profesjonalnego
zabezpieczenia $ladow przestepstwa, ustalenia okolicznosci 1 ewentualnych $wiadkow
zdarzenia.

W przypadku znalezienia na terenie Szkoly broni, materialéw wybuchowych, innych
niebezpiecznych substancji lub przedmiotéw, nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo przebywajacym
na terenie Szkoly osobom, uniemozliwi¢ dostep os6b postronnych do tych przedmiotéow i wezwaé
Policje - tel. 997 lub 112.

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami

w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie:

W szkole stosuje si¢ obligatoryjne dziatania interwencyjne w przypadku cyberprzemocy i stalkingu,
bedace nastgpstwem wystapienia zagrozenia:
+ dzialania wobec aktu/zdarzenia - opis przypadku, ustalenie okoliczno$ci zdarzenia,
zabezpieczenie dowodoéw oraz monitoring po interwencyjny;
¢ dzialania wobec uczestnikéw zdarzenia (ofiara - sprawca - $wiadek, rodzice);
% dzialania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspélpracujacych — Policji,
wymiaru sprawiedliwos$ci, stuzb spotecznych.

Informacja o tym, ze w szkole doszto do cyberprzemocy, moze pochodzi¢ z réznych zrédet i moze by¢
anonimowa. Osobg zglaszajaca fakt przeSladowania moze by¢ poszkodowany Uczen, jego Rodzice
lub inni Uczniowie — $wiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

Sposéb postepowania

+** Osoba posiadajgca wiedze¢ o zaj$ciu powinna przekazaé informacje wychowawcy klasy, ktory
informuje o fakcie Pedagoga szkolnego i Dyrektora.
» Pedagog szkolny i Dyrektor wspdlnie z wychowawcg powinni dokona¢ analizy zdarzenia i
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zaplanowac dalsze postepowanie.
» Do zadan Szkoty nalezy takze ustalenie okoliczno$ci zdarzenia i ewentualnych swiadkow.
» Nauczyciel informatyki w procedurze interwencyjnej, o ile to mozliwe, zabezpiecza dowody i
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ustala tozsamos$¢ sprawcy cyberprzemocy.



Zabezpieczenie dowodow

% Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowaé dat¢ i czas otrzymania materiatu, tre$¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komoérkowego itp.) lub adres
strony www, na ktorej pojawily si¢ szkodliwe tresci czy profil.

¢ Zabezpieczenie dowoddw nie tylko utatwi dalsze postegpowanie dostawcy ustugi (odnalezienie
sprawcy, usunig¢cie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi material, z ktorym
powinny zapozna¢ si¢ osoby, ktorych zaangazowanie w sprawe jest niezbedne, z
poszanowaniem prawa do prywatnosci i intymnos$ci Dziecka.

¢ Szkota podejmuje dziatania majace na celu identyfikacj¢ sprawcy cyberprzemocy.

“ W sytuacji, kiedy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, przy wspotudziale Rodzicow
(opiekunow prawnych) nalezy skontaktowac si¢ z dostawcg ushugi w celu usunigcia z Sieci
kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow.

% W przypadku, gdy tozsamosci sprawcy nie uda si¢ ustali¢, nalezy skontaktowac¢ si¢ z Policja

¢ Nalezy bezwzglednie skontaktowac si¢ z Policja, w przypadku, gdy zostato ztamane prawo

Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy

% W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on Uczniem Szkoty, Pedagog
szkolny powinien podja¢ nastgpujace dziatania:

o przeprowadzi¢ rozmowe z Uczniem, ktorej celem jest ustalenie okolicznosci
zajsécia, wspolnie zastanowi¢ si¢ nad jego przyczynami i poszuka¢ rozwigzania sytuacji
konfliktowej;
o omowi¢ z Uczniem skutki jego postepowania 1 poinformowaé o
konsekwencjach regulaminowych, ktére zostana wobec niego zastosowane;
o zobowigza¢ sprawce do zaprzestania swojego dziatania 1 usunig¢cia z Sieci
szkodliwych materiatow;
o ustali¢ ze sprawca sposob zado§¢uczynienia wobec ofiary cyberprzemocy.

% Jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa Ucznidow, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z

osobna, zaczynajac od lidera grupy.
» Nie nalezy konfrontowac¢ sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

oo

% Rodzice sprawcy zostaja poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani ze zgromadzonym
materiatem, a takze z decyzjg w sprawie dalszego postgpowania i podjetych przez szkote
srodkach dyscyplinarnych wobec ich Dziecka.

*»  We wspolpracy z rodzicami mozna opracowaé projekt kontraktu dla Dziecka, okreslajacego
zobowigzania Ucznia, Rodzicow 1 przedstawiciela Szkoty oraz konsekwencje
nieprzestrzegania przyjetych wymagan i terminy realizacji zadan zawartych w umowie.

“  Wobec sprawcy cyberprzemocy szkota stosuje kary zawarte Statucie Szkoty.

Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy
*» Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w Szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang
przez Pedagoga, Psychologa.

« W strategii dziatah pomocowych uczen - ofiara powinien otrzymac¢ wsparcie psychiczne oraz
poradg, jak ma si¢ zachowaé, aby zapewni¢ sobie poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzié
do eskalacji przesladowania.



o Podczas rozmowy z Uczniem — ofiarg cyberprzemocy nalezy zapewni¢ go, ze dobrze
zrobit mowigc pracownikowi o tym, co go spotkato. Pedagog szkolny/ Psycholog
powinien zapewni¢ Ucznia o tym, ze w Szkole nie jest tolerowana zadna forma
przemocy oraz ze zostanie uruchomiona procedura interwencyjna;

o Pracownik (pedagog, psycholog) podczas rozmowy z Uczniem powinien poradzic,
aby:

* Nie utrzymywat kontaktu ze sprawcg, nie odpowiadat na maile, telefony itp.

* Nie kasowal dowodow: e-maili, SMS-6w, MMS-ow, zdje¢, filmow i
przedstawit je Tobie lub innej osobie dorostej.

= Zastanowit si¢ nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach,
zmiang adresu e-mail, numeru telefonu komoérkowego itp.

= Jesli korzysta z komunikatora, to ustawil go tak, zeby nikt spoza listy
kontaktow nie mogt sie z nim potagczy¢.

s Po zakoficzeniu interwencji wychowawca wraz z osoba udzielajaca pomocy monitoruja
sytuacj¢ Ucznia sprawdzajac, czy nie sa wobec niego podejmowane dalsze dziatania
przemocowe badz odwetowe ze strony sprawcy.

+ Rodzice Dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy zostaja poinformowani o problemie,
podjetych dziataniach szkoty i w miare potrzeb, otrzymujg wsparcie i pomoc specjalistow.

s Szkota otacza osoby uczestniczace w ustaleniu przebiegu zajécia i $wiadkow zdarzenia opieka
psychologiczno- pedagogiczna

¢ Osoba, ktérej uczen zaufal informujac o cyberprzemocy, ma obowiazek postepowac tak, by
swoim zachowaniem i dziataniem nie narazi¢ na krzywde $swiadka zgtaszajgcego problem.

“ Osoby uczestniczace w wyjasnieniach zdarzenia (Wychowawca, Pedagog, Dyrektor)
zobowigzane sa do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozméw ze sprawca, poszkodowanym,
ich rodzicami oraz §wiadkami zdarzenia.(wzor notatki stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszych
standardow)

«» Jesli zostaly zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez wilaczy¢ do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.). — sposob zabezpieczenia dowodoéw nalezy
przeprowadzi¢ zgodnie z zapisami Rozdziatu XIV akapit ,,Zabezpieczenie dowodow”.

< Jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg si¢ do szkoty, a
uczen nie zaniechat dotychczasowego postgpowania, Dyrektor Szkoty powinien pisemnie
powiadomi¢ o zaistnialej sytuacji sad rodzinny, szczegdlnie jesli do szkoty naplywaja
informacje o innych przejawach demoralizacji Dziecka.

W sytuacji, gdy szkota wykorzysta wszystkie dostgpne jej srodki wychowawcze (rozmowa z
rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec Ucznia, spotkania z Pedagogiem, itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow, Dyrektor powinien zwrdci¢ si¢ do sadu
rodzinnego z zawiadomieniem o podjecie odpowiednich §rodkow wynikajacych z ustawy o
postepowaniu w sprawach nieletnich.

¢ W przypadku szczego6lnie drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa, Dyrektor Szkoty
zobowigzany jest zglosi¢ te fakty Policji i do Sadu Rodzinnego.

Wspolpraca z Policja
W ramach ogdlnej wspotpracy Szkoty z Policjg moga by¢ organizowane:

+ spotkania Pedagogow szkolnych, nauczycieli, Dyrektora Szkoty z zaproszonymi specjalistami
ds. nieletnich dotyczace zagrozen cyberprzemoca w srodowisku lokalnym.



spotkania Mlodziezy szkolnej z udzialem policjantdéw m.in. na temat odpowiedzialnosci
nieletnich za popelniane czyny karalne, na temat zasad bezpieczenstwa oraz sposobow
unikania zagrozen zwigzanych z cyberprzemoca.

wspolny udziat (Szkoty i Policji) w lokalnych programach profilaktycznych, zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczenstwa Uczniom oraz zapobieganiem przemocy/cyberprzemocy i
przestepczoscia nieletnich.

Zagrozenia zwigzane z nieodpowiedzialnymi wyzwaniami na portalach spotecznosciowych

Ochrona uczniéw przed nieodpowiedzialnymi wyzwaniami na portalach spoteczno$ciowych to wazne
zadanie, ktore wymaga wspoélpracy szkoty, rodzicow i spotecznosci szkolnej. W przypadku, gdy

uczniowie uczestniczg w nieodpowiedzialnych wyzwaniach na portalach spolecznosciowych, szkota
powinna podjac szybkie i skuteczne dziatania w celu zaradzenia problemowi.

Natychmiastowe $rodki zaradcze:

e Skontaktuj si¢ z uczniami, ktérzy sa zaangazowani w nieodpowiedzialne wyzwania, aby
zrozumie¢, dlaczego uczestniczg w tych dziataniach.

e Przeprowadz rozmowy indywidualne, aby oceni¢ ich $wiadomo$¢ konsekwencji i
edukowac¢ ich na temat potencjalnych zagrozen.

Zawiadomienie rodzicow:

e Poinformuj rodzicéw o zaistniatej sytuacji. Zapewnij im pelng informacje¢ na temat dziatan
ich dzieci w Internecie.

e Zaproponuj spotkanie, aby omowic sytuacje i wspdlnie opracowac plan dziatania.

Wsparcie psychologiczne:

e Wspieraj uczniow emocjonalnie i psychologicznie, zwlaszcza jeSli uczestnictwo w
nieodpowiedzialnych wyzwaniach miato negatywny wptyw na ich samopoczucie.

e Skieruj ich do specjalistow, jesli bedzie to konieczne.

Edukacja i §wiadomo§¢:

e Zorganizuj specjalne lekcje edukacji medialnej, aby uswiadomi¢ uczniom konsekwencje
ich dziatan online.

e Zachg¢ do wspolnego refleksyjnego spojrzenia na uzywanie mediow spolecznosciowych i
koniecznos$¢ odpowiedzialnego korzystania z nich.

Korekta zachowan:

e Wprowadz korekcyjne $rodki, takie jak ograniczenie dostgpu do mediow
spotecznosciowych w szkole, jesli to konieczne.

e Stosuj kary lub nagrody w zaleznos$ci od konkretnych okolicznosci, aby podkresli¢
znaczenie odpowiedzialnego zachowania.

Wspélpraca z platformami spoleczno$ciowymi:

e Zglo$ nieodpowiedzialne dziatania do administratorow platform spotecznos$ciowych.

e Wspolpracuj z przedstawicielami tych platform w celu podjecia dodatkowych krokéw w
kierunku ochrony uczniow.
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«» Zaplanowane dzialania prewencyjne:

e Wprowadz stale programy edukacyjne dotyczace bezpiecznego korzystania z mediow
spolecznosciowych.

e Regularnie monitoruj aktywno$¢ uczniow online i podejmuj dziatania prewencyjne przed
pojawieniem si¢ nieodpowiedzialnych zachowan.

“* Wspolpraca z lokalnymi organami §cigania: W przypadku powaznych naruszen lub sytuacji
wymagajacych $cigania prawnego, wspolipracuj z lokalnymi organami $cigania.

+ Przeciwdzialanie presji spolecznej:
e Przeciwdzialaj presji spolecznej, tworzac atmosfere akceptacji i wsparcia w szkole.
e Zachgcaj ucznidow do dzielenia si¢ pozytywnymi tre$ciami online, aby skierowac¢ uwage na
konstruktywne aspekty mediow spotecznosciowych.
+ Opracowanie polityki szkolnej:
e Aktualizuj polityke szkolng dotyczaca korzystania z medidéw spolecznosciowych,
uwzgledniajgc nowe wyzwania i zagrozenia.
e Konsultuj si¢ z nauczycielami, uczniami i rodzicami w celu stworzenia skutecznych
wytycznych.
e Wazne jest, aby dziata¢ kompleksowo, angazujac zaré6wno uczniow, jak i rodzicéw, oraz
wspoOlpracujac z lokalnymi spotecznosciami w celu skutecznej prewencji i zarzadzania
sytuacja.

Wazne jest, aby dziata¢ kompleksowo, angazujac zarowno uczniéw, jak i rodzicow, oraz
wspotpracujac z lokalnymi spoteczno$ciami w celu skutecznej prewencji i zarzadzania sytuacja.
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